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Các biện pháp hiện hữu và theo kế hoạch 

về đẩy mạnh bình đẳng chủng tộc 

Ban Thư Ký Ủy Ban Học Bổng Đại Học 

Ủy Ban Học Bổng Đại Học (University Grants Committee, UGC) là một cơ quan 

phi pháp định, tư ván cho Chính Quyền Đặc Khu Hành Chính Hồng Kông về hoạt 

động tài trợ và phát triển chiến lược giáo dục bậc đại học tại Hồng Kông. Trong 

vai trò này, Ban Thư Ký UGC hợp tác với các trường Đại Học, Chính Quyền và 

Cộng Đồng để thúc đẩy hoạt động xuất sắc trong khối giáo dục đại học, với mục 

tiêu giúp Hồng Kông trở thành một trung tâm giáo dục của khu vực và nuôi dưỡng 

nhân lực có chất lượng cao để thúc đẩy sự phát triển kinh tế và xã hội của Hồng 

Kông. Ban Thư Ký UGC rất chú trọng đảm bảo khả năng tiếp cận bình đẳng đối 

với thông tin cho tất cả công dân, bất kể nguồn gốc chủng tộc của họ là gì. 

Các Dịch Vụ Liên 

Quan 
 UGC cung cấp các dịch vụ cố vấn và hỗ trợ cho Chính

Quyền Đặc Khu Hành Chính Hồng Kông và các

trường đại học được UGC tài trợ về tài trợ và phát triển

chiến lược giáo dục đại học ở Hồng Kông.

Các Biện Pháp 

Hiện Hữu 
 Chúng tôi sẽ thuê dịch vụ biên dịch để xử lý các thắc

mắc của những người thuộc chủng tộc đa dạng.

 Nhân viên phục vụ tại quầy phục vụ nhận thức được

các chính sách dịch vụ cũng như các thủ tục làm việc

theo quy định trong việc giới thiệu các dịch vụ ngôn

ngữ dành cho khách có nhu cầu.

Đánh Giá Công 

Tác Trong Tương 

Lai 

 Ban Thư Ký UGC sẽ tiếp tục xem xét các dịch vụ của

chúng tôi, với mục tiêu đáp ứng nhu cầu của những

người thuộc chủng tộc đa dạng.

 Ý  kiến phản hồi/ đề nghị của nhân viên và công dân sẽ

tiếp tục được xem xét để không ngừng cải thiện dịch

vụ được cung cấp.

 Để liên tục đánh giá và cải thiện hoạt động cung cấp
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dịch vụ, dữ liệu và thông tin về việc sử dụng dịch vụ 

bởi những người đa dạng chủng tộc sẽ tiếp tục được 

thu thập và cung cấp cho cục chính sách liên quan để 

tham khảo. 

Các Biện Pháp Bổ 

Sung Được/Sẽ 

Được Thực Hiện 

 Ban Thư Ký UGC đã bố trí tập huấn cho nhân viên

phục vụ tại quầy tiếp tân để nâng cao nhận thức của họ

về, và sự nhạy bén về, bình đẳng chủng tộc, và sẽ tiếp

tục làm như thế.

Nếu có thắc mắc về các biện pháp hiện hữu và theo kế hoạch về đẩy mạnh bình 

đẳng chủng tộc, vui lòng liên hệ với Mr. Edmund Chiu, Senior Executive Office 

(Administration) qua các kênh sau đây - 

Số điện thoại : (852) 3959 0445

Số fax : (852) 2845 1596

Email : echiu@ugc.edu.hk 

Địa Chỉ Gửi Thư : 7/F., Shui On Centre, 

6-8 Harbour Road, Wanchai,

Hong Kong SAR

Ban Thư Ký Ủy Ban Học Bổng Đại Học 

Tháng 5 năm 2024


